
Natural Language Processing 
in der Praxis: Entity Extraction

Stefan Geißler, Feb 2021



Einführung

• NLP (Natural language processing = Natürliche
Sprachverarbeitung) ist ein wichtiges Teilgebiet der 
Informationsverarbeitung

• Viele wichtige Anwendungsfelder für Unternehmen und
Organisationen

• Diese Vortragsreihe stellt Teilgebiete der NLP vor typische
Anwendungen vor



Vorstellung: Stefan Geißler

• Studium Linguistik / Informatik

• Sieben Jahre Wissenschaftliches Zentrum IBM
Heidelberg bis 2000

• 2000-2018 Co-Founder von TEMIS, frz-dt. 
Softwareunternehmen

• Verkauf von TEMIS, Co-Founder von Kairntech
(www.kairntech.com) frz-dt. Softwareunernehmen

• DGI-Mitglied (Und bei der Gelegenheit: Danke an die 
DGI für die reibungslose Zusammenarbeit!) 

http://www.kairntech.com/


Fahrplan

• 10. Feb, 9:00-12:30: NLP Einführung, Anwendungen, Szenarien

• 24.Feb, 16:00-17:30: NLP@Kairntech: Maschinelles Lernen für
Endanwender, Teil I: Entitäten-Extraktion. 

• 10. März, 16:00-17:30: NLP@Kairntech: Nachbereitung/Fragen
zu Entitäten-Extraktion

• 24.März, 16:00-17:30: NLP@Kairntech: Weitere Themen: 
Dokumenten-Kategorisierung, Annotierung mit Thesauri, …



Informations-Extraktion

• Identifikation von bestimmten Typen von Entitäten in Textdokumenten
• Presse: z.B. Personen, Orte, Organisationen, Daten
• Wissenschaftliche Dokumente: Substanzen, Krankheiten, Anatomie
• Juristische Texte: Fristen, Ausschlussklauseln, etc

• Für manche Typen gibt es fertige Analysemodule ‘von der  Stange’ (z.B. 
Personennamen) aber für spezifische Anwendungen oft nicht. 

• Erstellung von eigenen neuen Analysemodulen kann aufwändig sein. 
• Bei ‘regelbasierten Ansätzen’: Expertenwissen erforderlich, komplexe

Erstellung & Wartung
• Bei statistischen/neuronalen Ansätzen: Aufwand nicht in der 

Regelerstellung, aber dafür in Erstellung von Trainingskorpora



Was ist das Problem mit 
regelbasierter NLP?

• Regeln sind oft unverzichtbar und erlauben oftmals mächtige, detaillierte Modellierung eines
Sachverhalts … 

• Aber: Im Alltag können Regelsysteme rasch überaus komplex und aufwändig zu erstellen, zu
pflegen und zu debuggen sein. 

• Beispiel: Telefonnummern mit Regulären Ausdrücken

• Einfache lokale Nummer, Bsp. “123456” → Regex “[0-9]{3,8}”
• Mit Vorwahl “0452 56312” → Regex “0[1-9][0-9]{1,4} [0-9]{3,8}”
• Vorwahl mit optionalem “/” → Regex “0[1-9][0-9]{1,4}\/?[0-9]{3,8}”
• Nummer mit Zahlenblöcken? → Regex “0[1-9][0-9]{1,4}\/?([0-9]{2,4}\s?){2,4}”
• Und die Internationale Vorwahl? …

• …. → Regex “(([+][(]?[0-9]{1,3}[)]?)|([(]?[0-9]{4}[)]?))\s*[)]?[-\s\.]?[(]?[0-
9]{1,3}[)]?([-\s\.]?[0-9]{3})([-\s\.]?[0-9]{3,4})”

• Und das sind “nur” Telefonnummern! Grammatiken für komplexere Phänomene werden rasch
unhandhabbar und / oder teuer und erfordern oft hochspezialisierte Expert/innen und viel Geduld 
und Erfahrung. 

^\+((?:9[679]|8[035789]|6[789]|5[90]|42|3[578]|2[1-689])|9[0-58]|8[1246]|6[0-6]|5[1-8]|4[013-9]|3[0-469]|2[70]|7|1)(?:\W*\d){0,13}\d$

^\+((?:9[679]|8[035789]|6[789]|5[90]|42|3[578]|2[1-689])|9[0-58]|8[1246]|6[0-6]|5[1-8]|4[013-9]|3[0-469]|2[70]|7|1)(?:\W*\d){0,13}\d$

^\+((?:9[679]|8[035789]|6[789]|5[90]|42|3[578]|2[1-689])|9[0-58]|8[1246]|6[0-6]|5[1-8]|4[013-9]|3[0-469]|2[70]|7|1)(?:\W*\d){0,13}\d$
\+(9[976]\d|8[987530]\d|6[987]\d|5[90]\d|42\d|3[875]\d| 2[98654321]\d|9[8543210]|8[6421]|6[6543210]|5[87654321]| 4[987654310]|3[9643210]|2[70]|7|1)\d{1,14}$



Unser Ansatz bei Kairntech

• Geeigneter Einsatz von statistischen / neuronalen Verfahren

• … in einer Oberfläche, die die Komplexität der Verfahren vor den 
Nutzer/innen verbirgt

• Zur Erstellung von eigenen Analysemodulen (« Modellen « ) ist im
Wesentlichen nur Domänenkompetenz erforderlich, keine
Programmierkenntnisse



Exkurs: Metriken

• Recall = TP / (TP + FN)      (oft auch « Sensitivity ») 
• Precision = TP / (TP + FP)      (oft auch « Specificity »)
• Accuracy = (TP+TN) / (TP + FP + TN + FN) 

• Recall und Precision können immer einzeln auf 100% 
optimiert werden (auf Kosten des jeweils anderen Wertes)

• Schwellwert: Ab wann ist ein Datum positive/negative?
• AUC = Fläche über alle möglichen Schwellwerte hinweg
• Veschiedene Szenarien können verschiedene Schwellwerte

erfordern: Kreditkartenbetrug? Sorgerechtsentzug? 
Unwetterwarnung? … 
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Kairntech Studio

Jeder Icon entspricht einem 
Projekt (ein Anwendungsfall)

Mehrere Sprachen werden 
unterstützt.

Projekte sind entweder vom 
Typ „Entitäten Extraktion“ oder 

„Dokumenten-
Kategorisierung“. 

Kategorisierungsanwendungsfälle
Filtern von Elementen (E-Mails, Web-
Bewertungen, Support-Tickets...) von 
Interesse (ja/nein)
Pro Thema verteilen
Zuordnen zu einer Aktion (eine 
Antwort..)

Entity-Extraktions-Anwendungsfälle
Extrahieren von Daten aus Inhalten 
(Verträge, Vorschriften, 
wissenschaftliche Arbeiten...)
Disambiguate & Normalize-Daten (an 
eine externe Referenz anhängen)
Hinzufügen von Informationen zur 
Wissensdatenbank



Nach dem Hochladen der Dokumente

Erkunden und Suchen in der 
Ansicht "Snippet"

Oder überprüfen und suchen 
Sie in der vollständigen 

Dokumentansicht



Erstellen von Entitäten-Typen 

Erstellung der Typen 

Markierung mit der Maus den Text. 
Die Anwendung beginnt nun im 

Hintergrund zu lernen.

Nach der Anmerkung einiger Dokumente zeigt ein Pop-
up, dass neue automatisch generierte Vorschläge 

verfügbar sind.
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Einfach Durchsicht der Vorschläge

Mit einem „OK“ wird das 
Segment dem Trainingscorpus

hinzugegefügt

Akzeptieren / Ablehnen / Korrigieren 
von Vorschlägen, um den 

Trainingcorpus kontinuierlich zu 
verbessern. 

Filtern nach definierter 
Bezeichnung oder Kategorie



Überprüfung der Qualität 

Filtern Sie nach allen Segmenten/Dokumenten 
innerhalb des Datensatzes (ja/nein) und nach 

Etiketten, um Kohärenz und Qualität zu überprüfen

Überprüfen Sie die Verteilung 
der Entitäten-Typen 



Experimentieren mit verschiedenen
ML-Techniken

Training und
Hyperparameter-
Feinabstimmung

Wählen Sie den Algorithmus unter 
verschiedenen Bilbiotheken aus 

Start Model training

Monitor execution
(auf CPU oder GPU)

Vergleichen Sie die Ergebnisse 
auf dem Testdatensatz, wählen 

Sie das beste Modell aus

Laden Sie das Modell für den 
Einsatz in Produktion herunter.
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Testergebnisse für neue Dokumente 

Wählen Sie den Algorithmus 
aus, und überprüfen Sie die 

Analyseergebnisse



Und jetzt

Zeit für Praxis …



Nächste Schritte

• Interesse, mit eigenen Daten an eigenen Fragen
zu arbeiten? Fragestellung überlegen und
Beispielsdaten vorbereiten

• Fragestellung: z.B. Extraktion bestimmter
Entitäten aus Dokumenten

• Beispielsdaten: einige Dutzend
Beispielsdokumente (bleiben Ihr Eigentum, 
werden nicht geteilt!) 

• Absprache unter info@kairntech.com (Subject: 
‘DGI Webinar’)  für Details zu Login, Formaten
etc oder über die Kairntech Website

• Bei Fragen: stefan.geissler@kairntech.com

• Zugang zu Kairntech-Software 
(unverbindlich+kostenfrei) bis Ende März 2021. 

mailto:info@kairntech.com
mailto:stefan.geissler@kairntech.com


Übrigens …

Wir wenden ML-Verfahren auch an, um automatisch Dokumente wie z.B. 
wissenschaftliche Papiere in strukturierte Daten umzuwandeln: Erkennung von 
Metadaten wie Autor, Titel, Affiliation, zitierte Werke und deren jeweilige
Autoren, etc

System aus unserem Team im Produktiveinsatz bei Mendeley, CERN, 
ResearchGate, etc



Also von hier … 



nach hier



Q/A

Fragen?

Kommentare? 

Diskussion?

Kritik? 

Vorschläge?


